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Kwartiermakend
hulpverlenen:

Hoop manifesteren in
beperkte vrijheid



Kwartiermakend hulpverlenen

Wie zijn we?
Ons project
Case study: Leo

Uitzoomen: krachtlijnen en werkzame factoren
Vragen en uitwisseling
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Wie zijn we?

Stéphanie van Voluit:
o Kwartiermakend hulpverlener
o Forensisch en niet-forensisch werk

Leen van PC Dr. Guislain — Outreach De Steiger:
o Orthopedagoog, coordinator

o Mobiele GGZ voor (jong)volwassenen met verstandelijke beperking en
problemen met geestelijke gezondheid
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Ons project

“Kwartiermakend hulpverlenen als een alternatief voor therapie, opname,
gevangenschap...

...dat hoop en perspectief kan bieden

...aan iemand die is opgegeven door de maatschappij en die zelf ook de
maatschappij heeft opgegeven.”
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Waarom?

- Doorstroom realiseren vanuit
high, medium of low-securtiy
voorzieningen

- Er is geen gepaste
ondersteuning door:

 gebrek aan budget
» gebrek aan expertise

 onduidelijk welke dienst
geschikt is




Aan WIE ? Max 6 cliénten/begeleider

Interneringsmaatregel

+ complexe zorgnood: (vermoeden) VB, ASS en/of
NAH, lage emotionele ontwikkeling

+ combi met psychische problematiek en/of
hechtingsstoornis,... (drugproblematiek)

Nood aan intensieve, aanklampende begeleiding
bij het zelfstandig wonen

Kan niet bij andere dienst terecht

Er is (nog) geen begeleidingsbudget, bv. via
VAPH

Met (toekomstige) verblijfplaats in regio Gent-
Meetjesland.



Kwartiermakend hulpverlenen

Functie:

Ondersteunen van volwassen cliénten en hun netwerk:

* Bij persoonlijke, situationele en/of ontwikkelings - kwetsbaarheden
in situaties van uitsluiting en onzekere omstandigheden

e Binnen een forensisch kader

Focus:
Kansen creéren in de omgeving die overeenkomt met de behoeften van de client
Mogelijkheden zoeken om drempels te verlagen
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64 jaar

licht verstandelijke beperking (geen
vaph erkenning)

geinterneerd: exhibitionisme

geen familie of vrienden (moeder
gestorven tijdens corona)
professioneel netwerk:

* huishoudhulp

* justitie assistent

» bewindvoerder

woonsituatie:

« gelijkvloers, straatkant, ramen
die uitnodigen tot delictgedrag

buren willen hem weg

klein, koud, vuile studio zonder
werkend sanitair

=—therapie

o libido remmende medicatie
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Leo

Leo zijn dromen:
 Deel zijn van een gemeenschap
« Huis met werkende badkamer en een aparte slaapkamer
 LAT-relatie

Leo zijn angsten:
* naar de gevangenis moeten
- alleen eindigen
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ALRIGHTRREOPLE
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LET'S DOTHIS!

memegenerator.net



Leo

Ons traject samen:

* 6u/week
 Echte uitdaging: Leo wil zich gezien en gehoord voelen

« Grootste risico: eenzaamheid
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Even uitzoomen
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Krachtlijnen... binnen de methodiek

Niet (alleen) vervangen, wél verbinden
o "Doen" versus overleggen

Op het kruispunt van sectoren, actoren, rollen
o Gedeelde ipv verdeelde zorg

Tijd nemen, tijd geven

De waarde van de onvoorwaardelijkheid:
o voorwaarden/exclusie?
o duurzaam en langdurig
o betrouwbaarheid als basis voor relatie-opbouw
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Kwaliteiten... van de kwartiermakend
hulpverlener

Stevigheid
Open blik, wars van (voor)oordelen 2
Flexibiliteit

o hoden volgen, intensiteit wisselen

o soepelheid en buiten de lijntjes denken

Hoe kijk je naar crisissen?

Een onvoorwaardelijke medestander:
o verschillend van laissez-faire
o helpend begrenzen en duidelijk zijn
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Hulpbronnen... voor de
kwartiermakend hulpverlener

Presentie
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Emotionele ontwikkeling: het I Al
ontwikkelingsperspectief binnenbrengen Z8h
in het kijken naar gedrag



Krachtlijnen... in het kijken naar de

clhient

Van buitenkant naar binnenkant
o Van focus op gedrag naar focus op motieven, behoeften en noden

Emotionele ontwikkeling:
o Inzicht in de kwaliteit van de persoonlijkheidsontwikkeling: "nog niet matuur"”, eerder dan

"afwijkend"
o Aansluiten op basale emotionele behoeften 7 de
o Normaal — abnormaal etug naare
| o eddentic van het
Niets menselijks is ons vreemd (J. De Groef)
mend - 5Cin

Verbinding, interactie:

o We zitten er mee tussen: we houden als omgeving problemen mee in stand/we kunnen als
omgeving het risico op problemen beinvloeden
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Krachtlijnen... in het kijken naar de

client

De rol van hechting:
o Het belang van functioneel te kunnen zijn voor opbouwen van betrouwbaarheid
o Relationeel mandaat

- Van kwetsuren/achillespezen naar werken met hefbomen
o Steun, hulp-ik, prothese

- Brede beeldvorming:

o Plaatsen van "het probleem" binnen brede persoonlijkheid, in ontwikkelingsperspectief en
zoeken naar "steun" bij omgeving
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Krachtlijnen... in het kijken naar de

client
Interafhankelijkheid

Eilandjes van contact en ruimte om bij te tanken:

o Werken met vluchtheuvels, steunpilaren, mensen die verschil
(konden/)kunnen maken

Van de mythe ontdoen
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Terug naar Leo

Activiteiten in verschillende sociale voorzieningen:
o sociale contacten: praten met mededeelnemers - mensen thuis
o sociale controle vanuit verschillende hoeken

ovraag nhaar contact en nabijheid was gespreid over verschillende
mensen

=>
Leert hoe voor zichzelf opkomen
Test hoe andere personen denken over bepaalde onderwerpen
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dr.

Leo

POV justitie:
» Stoppen met therapie: geen optie
« POV: alleen strikt noodzakelijke sociale contacten
 Alleen een appartement op het eerste verdiep, geen grote ramen, niet
aan de straatkant
Samenwerking met justitie assistent:
» 3-gesprekken
« Activiteiten als alternatief voor therapie
 Sociaal contact als protectieve factor
» Gezamenlijk huisbezoek nieuwe woning
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Leo
Huidige situatie:

« Leo woont in een aangepaste sociale woning, omgeven door veel buren en
een levendige buurt die focust op connectievia activiteiten

 Financiéle situatie is recht getrokken: ruimte voor leuke extra’s zoals een
koffietafel, seksuele dienstverlening

- Vraagt de juiste vraag: "HOE kan ik bereiken wat ik wil?” in plaats van "Mag
of kan ik?’

« 3 jaar zonder nieuwe feiten

 Internering is stopgezet — vrij man
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Dank voor het mee - denken.
Laat ons connecteren en van gedachten
wisselen!



Contacteer ons!

}E{ Stephanie.dubois@voluit.be

0032 472 8503 27

https://www.linkedin.com/in/stephaniedubois/
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Contacteer ons!

leen.deneve@guislain.broedersvanliefde.be
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